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Kommunikation
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mit am Spiel Beteiligten



ÜBERALL

also auch im Mannschaftssport
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also auch im Mannschaftssport

ist Kommunikation für den Erfolg

entscheidend!
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Der gute Schiedsrichter:

OOHHMM..
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•ist ruhig und ausgeglichen!

•kommuniziert souverän mit den Beteiligten!



Ausgeglichenheit
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Viele meinen,
bei der Verständigung sei die

Sprache
das Wichtigste.
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Dies ist ein Irrtum!!!

Worte sind der unwichtigste Teil
von Mitteilungen!



Wichtiger ist die sogenannte
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“Nonverbale Kommunikation”



Sie zeigt sich durch:
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1. Die “Para-Sprache” (“paralanguage”)

2. Die Körpersprache
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Zur Parasprache gehören:

•Betonung

•Lautstärke
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•Stimmlage

•Sprechgeschwindigkeit

• Dialekt



Wichtig ist nicht was, sondern wie Du es sagst!

Der Ton macht die Musik!
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Der Ton macht die Musik!



Zur Körpersprache gehören:

•Äußere Erscheinung
•Körperhaltung
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•Körperhaltung
•Bewegung
•Gestik
•Mimik



Wir kommunizieren immer,
mit unserer Sprache

und
unserem Körper!
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Das aber bedeutet!!!
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HI!!
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Für die Kommunikation ist der Sender,
nicht der Empfänger verantwortlich!

Deshalb
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Klare Äußerungen
und bei Missverständissen:
Rückfragen statt Belehrung oder gar Aggression!



Erfolgreiche Kommunikation
ist nicht immer einfach.

?

?

?
?

?
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??
?



Störfaktoren erschweren das gegenseitige Verständnis

auf der Inhaltsebene § §
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auf der Inhaltsebene

auf der Beziehungsebene

Die erste EBENE ist von der zweiten abhängig.

§ §



Das Verständnis von Botschaften

wird von den Beziehungen
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der Kommunizierenden beeinflusst.



Kritik ist notwendig und erforderlich
und vor allem für Schiedsrichter
unvermeidlich!
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“Psychologischer Nebel”
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Nebel beeinträchtigt die visuelle
und akustische Wahrnehmung.



Was lernen wir daraus?

Bewusst kommunizieren!

Es gibt mindestens zwei Meinungen: die der SR die des/der
Beteiligten!
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Nicht vom Stress packen lassen!

Kritik unterscheiden: Gilt sie mir persönlich oder meiner
Rolle als SR?

Das Spiel ist wichtig, nicht die Schiedsrichter!



Let´s agree to differ!
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Es wird immer unterschiedliche Auffassungen geben – belassen
wir es dabei!



Wenn das Eis dünn ist,
muss man schnell laufen!
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Kommunikation mit Trainern

•Trainer stehen unter Druck
•Sie können ihre Frustration nicht durch Bewegung abbauen

•Trainer sind der Entscheidungsgewalt der Schiedsrichter
ausgeliefert
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Darauf müssen wir eingehen und Rücksicht
nehmen!



Trainer sind Verbündete der Schiedsrichter.

Wenn ein Trainer versucht mit den
Schiedsrichtern zu kommunizieren, dann sollten
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Schiedsrichtern zu kommunizieren, dann sollten
sie ihn nicht ignorieren.

Kollegiale Zusammenarbeit ist das Ziel, dazu
bedarf es - wenn nötig – der Autorität und des
entschlossenen Handelns.



Nach dem Duschen stehen wir für Gespräche zur
Verfügung.

Kritischen Äußerungen hören wir aufmerksam zu und
klären bei Bedarf, was der Gesprächspartner meint.
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klären bei Bedarf, was der Gesprächspartner meint.

Gespräch über die „Linie“ führen weiter als Diskussionen
über einzelne Entscheidungen.

Dazu stehen, dass auch wir Fehler machen.



Kommunikation mit Spielern

•Spieler stehen unter Druck
•Ihr Versagen ist offensichtlich

•Spieler suchen oft nach Blitzableitern
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Darauf müssen wir eingehen und Rücksicht nehmen.



Wenn ein Spieler versucht zu kommunizieren, dann
reagieren, nicht ignorieren!

Frustrationsstau
vermeiden!

© Carlo Schulz , presented by Heiko Meischt, 25.09.2013

reagieren, nicht ignorieren!

Entscheidungen erläutern, nicht diskutieren!

Kollegiale Zusammenarbeit ist das Ziel, dazu bedarf es –
wenn notwendig – der Autorität und des entschlossenen
Handelns.

Dazu stehen, dass auch wir Fehler machen.



Kommunikation mit Sekretär/Zeitnehmer

S/Z sind unsere Kollegen. Sie haben ein Recht darauf, als
solche behandelt zu werden!

S/Z können uns Probleme bereiten, wenn sie nicht
ordentlich arbeiten.
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S/Z sind – wie wir – verschieden!

S/Z mit Handschlag begrüßen und sich vorstellen!

Höflich nach dem S/Z-Ausweis fragen (Je mach Klasse)

S/Z mit Namen ansprechen!

Nach dem Spiel bei S/Z für die Zusammenarbeit edanken!



Auswechselspieler versuchen häufig mit den Schiedsrichtern
zu kommunizieren!
Auch Offizielle neigen dazu!
Der MV ist der einzige Ansprechpartner für die SR!

Kommunikation mit der Bank
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Die direkte Kommunikation mit der Bank während des
Spiels sollten die Schiedsrichter vermeiden!

Die Schiedsrichter sollten bei Bedarf den MV bitten, für
Ruhe auf der Bank zu sorgen!



Kommunikation mit Zuschauern
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Zuschauer sind selten objektiv!

Jede Kommunikation unbedingt vermeiden!



Nach einer Fehlentscheidung

Nicht noch „einen drauf setzen“ und auf
unsportliches Verhalten entscheiden!
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Den Fehler „weg stecken“, weitere Fehler
vermeiden!

Keine Konzessionsentscheidungen!

„Lebe“ – und das Spiel – „geht weiter!“



Unsportlichkeiten müssen wahr genommen
und bestraft werden!
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Nach einer solchen Entscheidung kein
großes Palaver, „Läbbe“ – und Spiel –

„gehd weider!“



Kommunikation mit am Spiel Beteiligten
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Unvoreingenommen an das Spiel heran gehen!

Kooperation und Deeskalation sind Trumpf!

Abstecken und Einhalten der klaren Linie!



Hab stets ein Lächeln auf deinen Lippen
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Denn, so wie es rein hallt, hallt es auch wieder raus

So kann dann auch Pfeifen Spaß machen !!!
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